Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmiuvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 240,00 € jednorazovo *
Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmiuvna pokuta za porudenie zavazku viazanosti 120,00 € jednorazovo *
Zlava viac za menej Zlava platna poéas 1. - 3. mesiaca 5,00 € mesacnelvopred
Na polozky oznatené * sa neuplatriuje DPH

1) Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie SluZieb v ramci Balika. Obsahom Balika je U¢astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi su Hiasové sluzby, Sluzby
Televizie a SluZby Intemetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednotiivé Zmluvy o poskylovani verejnych sluZieb vo vzfahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim
fejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmiuva®) a Dodatky k Zmiuvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré u? boli zriadené a poskylovani pred uzavretim tejio Zmiuvy o baliku (dalej len
Dodatok"). Jednotiivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku s pocas trvania tejlo Zmiuvy o baliku vzajomne zavisié, a teda zanik jednej 2o Zmiuv sposobuje zanik ostatnych Zmiiv obsiahnutych v Zmiuve o
baliku, ak sa zmiuvné strany nedohodni inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienck Sluzby alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku poéas trvania tejto Zmiuvy o baliku.
podiieha dohode zmiuvnych stran.

2) Ak je suCastou Zmluvy o baliku SluZba, kiora eéte nebola zriadena, Podnik zriadi dani Sluzbu za podmienok dohodnutych v éasti Podmienky pre poskytovanie Sluzby". Podmienky poskytovania
Balika podfa tejto Zmiuvy o baliku sa zacnu uplatiioval’ az diiom skutocného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ°), kiorého
odovzdanie je podra tabulky ¢. 1 tieZ predmetom tejto Zmiuvy o baliku; rozhodujica je skutognost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutonitelnosti zriadenia niektorej zo
Sluzieb zanik tato Zmiuva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je asti, ktorymi s0 jednotiivé Zmiuvy alebo Dodatky, Ucastnik je v takom pripade povinny bezodkladne
vratit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak su sucastou Zmiuvy o baliku iba také Siuzby, kioré uz boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zaroven v tabufke €. 1 nie je dohodnuté dodanie
Ziadneho KZ, podmienky poskylovania Balika podla tejlo Zmluvy o baliku sa zaéni uplatfioval diiom jej uzavretia. Def, kiory je v zmysle fohto bodu rozhodujici pre zacalie uplathovania
podmienok Balika podfa tejto Zmiuvy o baliku sa uvadza dalej ako .Rozhodny defi”.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskylovania Sluzieb podlfa Uéasinikom vybranych parametrov Balika sa riadia Akciovym
cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA:

1) UZastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe v zmysle tabulky ¢. 1 za akciove ceny s Balickovou zfavou podia tabulky €. 1 a to od Rozhodneho dia, az
do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podra platného Cennika. Uéastnik ma
narok na poskytovanie Sluzieb v Baliku za akciovu cenu v zmysle tohto bodu pri suéasnom vyuZivani SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za podmienok podia tejto zmiuvy poéas celej doby
viazanosti.

2) ZUCTO‘-'ACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik oznami
UZastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

3) Utastnik ma narok na zriadenie Sluzby samoinstalaciou, kiora sa ma v zmysle tejto Zmiuvy o baliku zradit. Akciova cena za zriadenie Sluzby samoinStalaciou je zahmuta v cene za poskylovanie
Sluzby v ramci Balika u¢tovanej v prvom mesiaci odo diia zriadenia Sluzby.

Sluzba Intemet:

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

2) Podnik a Uzastnik uzatvéraji vo vztahu k tejlo Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych siuzieb pre sluzbu identifikovani v tabulke &. 1 ako ako identifikacia pristupu (dalej len
Zmiuva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejlo Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kioré nie st touto Zmiuvou o baliku dotknuté 20stavajl v platnosti bez zmeny.

3 PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET
a) Ugastnik vyuzil uzavretim tejlo Zmiuvy prava na kipu koncoveho zariadenia v zmysle tabulky ¢. 1 za akciovi cenu podfa tabufky ¢. 1. Ak sa Ugastnik dopusti Poruenia zmiuvného

zavazku viazanosti, je Podnik opravneny vy(étoval Uéastnikovi aj zmiuvni pokutu, stanoveni v labulke €. 1 pre Koncové zariadenie.
b) Utastnik ma pravo jedenkrat bezplatne poas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby Intemet na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom
9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niziieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu siuzby v zmysie tohlo pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.
c) Pre stanovenie vySsieno programu sluZby je urujiice nasledovné poradie, pricom pismena a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy$si program: a) Magio Internel M - ADSL/Magio
Intemet M - VDSL/Magio Intemet M - Optik, b) Magio Internet L - ADSLMagio Intemet L - VDSL/Magio Internet L - Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL — Optik.
Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKY TOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Utastnik uzatvarajis vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, kiorym sa Zmiuva o poskylovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym Gisiom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
»Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiluvy, ktoré nie s touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavajo v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ucastnik ma pravo jedenkrat bezplatne polas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby Telefonovanie na prechod na nizsi program sluZby. Inak je tento prechod spoplatneny
poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre urenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle lohto pism. nema
vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre slanovenie vySSieho programu sluzby je urujiice nasledowné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Doma Happy M, b) Doma
Happy L a c) Doma Happy XL

Utastnik verejne] telefonnej sluzby ma pravo zapisal sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informatnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov
poskytovatefom informaénych sluzieb o telefannych Eislach alebo telefonnych zoznamoy, a lo v rozsahu: telefonne Eislo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmiuvy, adresa umiestnenia koncoveho
bodu verejne] telefonne; sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatefa alebospravnickej osoby, pricom tieto
Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre (Cely zverejnenia v zozname Gastnikov a informacnej siuibe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroven
opravneny pziadat spolu so zakladnym rozsahom ddajov aj 0 zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomicke] Ginnosti U&astnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj daldie udaje urtené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzajucej vety, ak su
relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri Uéastnik berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej Casti
Véeobecnych podmienck, upravujice] podmienky zverejfiovania dajov Uéastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach.

1) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Ze potas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), kiora sa poéita od Rozhodného dia (i) zotrva v zmiuvnom vziahu s
Podnikom vo vztahu ku kaidej Siuzbe poskytovane] podfa tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona iadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotiivej Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzal cenu
2a poskytovane Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti), pricom porusenim zavéizku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Uastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho Gisla k inému podniku poskytujicemu siuzby elektronickych komunikacii, ak v dasledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu
Zmiuvy o poskylovani Hiasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (ii)) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zakiade ktoreho vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmiuvy (dalej len .poruSenie zavizku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerugenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Uastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceno z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie 200povedajice skutoénemu trvaniu prenuéenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosli neplynie.

2)  ZMLUVNA POKUTA (ZP):
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